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Obiective

- Evaluarea activitatii cabinetelor de medicina familiei
- Analiza cazurilor rezolvate si a cazurilor care au necesitat consult
interdisciplinar

Material si metoda

- 36 de medici de familie din cadrul Retelei de Dispensare Santinela
Medinet, avand un numar de 70.887 pacienti pe liste (733 si 3.140)

- Perioada de inregistrare = 1 an

- Analiza a fost efectuata luand Tn considerare episoadele de ingrijire
acordate pacientilor

- Datele au fost inregistrate cu ajutorul programului MedINS — Sistem
integrat pentru cabinetul de medicina familiei

- Transmiterea datelor s-a efectuat lunar, prin Internet catre un server
central

Rezultate

- Au fost inregistrate au fost inregistrate 58.015 de consultatii

- Un procent de 31% din consultatii au fost acordate pacientilor sub 19
ani, 48% pacientilor intre 20 si 65 de ani gi 21% pacientilor peste 65 de
ani

- proceduri de diagnostic/ preventie (coduri proceduri 30-49): 61,71%

- tratamente, proceduri si medicatie (coduri proceduri 50-59): 29,03%

- teste si rezultate (coduri proceduri 60-61): 2,66%

- proceduri administrative (cod 62): 3,11%

- trimiteri (coduri63-69): 6,58%

Au fost inregistrate 77.982 motive ale prezentarii (134 motive/100 de
consultatii)

Cele mai frecvente 10 motive ale prezentarii la medicul de familie;

ICPC  Motivul % la 100 cons
1 50 Medicatie / prescriere / repetare / injectare 15,07 7
2 R0O5 Tusea 7,23 9,76
3 62 Solicitare procedura administrativa 4,81 6,50
4 43 Solicitare alte proceduri diagnostice 4,62 6,23



5 61 Rezultat examinare / test /scrisoare de la alt furnizor 4,30 5,81
6 A03 Febra 4,26 5,75
7 67 Solicitare trimitere la medic / specialist / clinica / spital 3,68 4,97
8 R21 Simptome / semne faringiene 3,34 4,51
9 64 Consultatie / problema initiata de furnizor 2,50 3,37
10 60 Rezultat test / procedura 2,03 2,74
Procentul de pacienti din lista consultati intr-un an
(valori ponderate)
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Trimiteri la consult de
specialitate ca motive de
prezentare

Specialitatea
Oftalmologie
Medicina interna
Cardiologie
Psihiatrie
Ginecologie
Dermato-venerologie
Neurologie
Endocrinologie
ORL

Chirurgie generala
Balneofizioterapie
Ortopedie

Urologie

Boli metab./diabet
Reumatologie
O.R.L.

Expertiza cap.munca
Pediatrie
Pneumotftiziologie
Gastroenterologie
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Trimiteri la consult
interdisciplinar formulate de
catre medical de familie

Specialitatea
Oftalmologie
Cardiologie
Ginecologie
Medicina interna
Dermato-venerologie
Neurologie
Chirurgie generala
ORL

Psihiatrie
Ecografie
Ortopedie
Endocrinologie
Boli metab./diabet
Urologie
Reumatologie
Radiogr. cord-pulmon
Radiodiagnostic
Pediatrie
Pneumotftiziologie
Gastroenterologie
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Procentul de pacienti trimisi din grupa de varsta
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Analiza trimiterilor permite detalierea pe specialitati si pe grupre de afectiuni,
ceea ce permite aflarea problemelor sensibile asupra carora trebuie sa se
intervina. De exemplu, trimiterile catre consult psihiatric:

Trimiteri la psihiatrie:

Grup afectiuni %
Depresie 37.21
Anxietate 13.95
Tulburari personalitate 10.47
Psihoze 8.14
Consum alcool 8.14
Tulburari afective 5.81
Deficiente mintale 3.49
Astenie 2.33
Alte 10.47

Trimiterile raportate la nr de consultatii, pe coduri ICPC (la 100 consultatii)

Cod Dg la Trimiteri
100 la 100 %
ICPC Diagnostic cons cons trimiteri
1 K86 Hipertensiunea arteriala 28.58 0.57 1.99
Boala cardiaca ischemica. fara
2 K76 angina 7.33 0.37 5.05
3 T90 Diabet tip 2 2.66 0.42 15.79
4 U71 Cistita / alte infectii urinare 2.46 0.20 8.13
5 W78 Sarcina 2.12 1.28 60.38
6 D98 Colecistita, colelitiaza 1.43 0.06 4.20
7 D87 Tulburari ale functionalitatii gastrice 1.28 0.30 23.44
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ECG - Electrocardiografie
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ECHO - Echografie
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MRF - Microradiofotografie

14.00

12.00 A

10.00 / \

800 \//'/o\\ 2

6.00 Y%

4.00 / \ /\

2.00 7 ¥

0.00 T — — T T T L
$$$§D$$bz§'§$$'§$$$'§$$
N 2P PP P » & &

ST S S 6§ ST F S S ¢

Sumar urina

Cei 36 de medici au efectuat un numar
de 10.786 de trimiteri pentru consult
interdisciplinar, cu o medie de 17,8 trimiteri la
100 de consultatii. Numérul, proportional cu
varsta, este mai mare la grupa 45-49 ani si 50-54
ani (peste 9%). Raportat la numarul de pacienti
consultati in cadrul fiecarei grupe de varstad
vedem ca varful este la grupa de varsta 45-49
ani (60,83 trimiteri la 100 de pacienti diferiti
consultati). Numarul este mare probabil datorita
faptului ca la pacientii tineri stabilirea
diagnosticului la debutul unor boli este ceva mai
dificila.

Cele 10.786 de trimiteri au fost facute
pentru 7.513 pacienti diferiti. Raportat la numarul
de pacienti inscrigi (70.887) pe listele celor 36 de
medici de familie, iTnseamna o medie de 10,59
pacienti trimisi la consult interdisciplinar. Acest
lucru ar putea Tnsemna ca doar 10% dintre
asigurati nu pot fi rezolvati complet doar de
catre medicul de familie. Media trimiterilor per
pacient trimis este de 1,43. Ca numar de trimiteri
per pacient trimis, 71,3% au beneficiat de o
singura trimitere, 19,41% de doua trimiteri, 5,83%
de trei trimiteri, iar 3,46% de peste 4 trimiteri,
toate pe perioada unui an.

Analiza trimiterilor la consult interdisciplinar
este dificil de intrepretat, deoarece in afard de
motivele pur medicale care 1l determina pe
medicul de familie sa solicite ajutor din partea
unui medic din altd specialitate, existd multe
reglementari sau limitari ale practicii medicului de
familie.

Discutii

Analiza episoadelor de Tngrijire acordate
pacientilor din cabinetul de medicina familiei ne
ofera o imagine mai clard asupa continutului
activitatii la acest esalon medical.
O analizd sumara ne aratd ca rata
trimiterilor nu este prea mare, neexplicand rata
mare a internarilor in spitale.
Datele colectate printr-un sistem de
dispensare santinela pot fi extrem de utile pentru:
§ fundamentarea politicilor de sanatate
§ realizarea unei evaluari preliminare a
nevoilor de servicii la nivelul MF

§ redefinirea programelor nationale de
sanatate, cu accent pe reducerea
imbolnavirilor si a deceselor evitabile,
controlul factorilor de risc major si
cresterea ponderii activitatii preventive



